
! ご不明点等ございましたら、お気軽にお問い合わせ下さい。  
TEL 053-489-9850 　       (9時～18時) 
shop@sprayart-xin.com    (24時間受付) 
静岡大学発ベンチャー企業・株式会社スプレーアートイグジン

人気者研修 
- 研修ノート -

事業所名

受講者⽒名



!  このような悩みはありませんか? 
 ✔  利⽤者様との会話のきっかけがつくれない… 
 ✔  話題が少なくて会話が続かない… 
 ✔  産まれる前のことをいわれてもピンとこない … 
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利⽤者様に話しかけても会話が続かないときに、冷や汗をかいた経験はありませんか？イラストを⾒ながら、様々な場⾯
を考えることで、実際に介護するときにとても役⽴ちます。あなたらしい声がけを⾒つけていきましょう♪

ミッケルアー
ト

会話の広げ⽅ 利⽤者様の気持ちを
想像する

利⽤者様について知る

人気者研修の研修内容

＜目次＞ 
・研修を始める前に　　P5 
・基礎編　～　①　　ミッケルアートの使い方を覚える 
・基礎編　～　②-1　会話の広げ方　P7～14 
・基礎編　～　②-2　利用者の気持ちを想像しよう　P15～22 
・実践編　～　③　　利用者と話す「みっけたシート」P23～26 
・ふりかえり　P27 
・チームメンバーの長所を見つける　P28

"  研修の⽬的  
  利⽤者様との向き合い⽅・会話の広げ⽅を学ぶ

#  研修の内容 
通信教育制です。本研修では、以下の 3 つの課題への取り組みを通して 、会話の広げ⽅・ご利⽤者との向き合い⽅の
基本を学んでいただきます。実践編では、実際に利⽤者様との関わりを通して、コミュニケーションスキルを⾼めてい
ただきます。ぜひ楽しみながらスキルアップをしていきましょう。











橋口論



! ご不明点等ございましたら、お気軽にお問い合わせ下さい。  
TEL 053-489-9850 　       (9時～18時) 
shop@sprayart-xin.com    (24時間受付) 
静岡大学発ベンチャー企業・株式会社スプレーアートイグジン

新人OJTリーダーひとかじり研修 
- 研修ノート -

事業所名

受講者⽒名
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!  研修の⽬的 
  新⼈OJTリーダーとしての役割を習得し、チームで新⼈職員の育成を⾏うための研修です。 

"  研修の内容 
  本研修は通信教育形式です。新⼈OJTリーダーの役割を理解しやすく伝えることを⽬的としています。 
  研修の中で、以下の内容に取り組んでいただきます。

新人OJTリーダーひとかじり研修の内容

#  研修で使うもの

OJTを行う意義

研修ノート      回答⽤エクセル

※すべてのデータは提供されます。 
※本研修ノートに⼿書きで記⼊していただいても構いません。 
※本研修ノートにはYouTubeの動画リンクが含まれており、インターネット接続が必
要です。 
※この研修は、静岡⼤学発のベンチャー企業である株式会社スプレーアートイグジン
によって製作されました。研修データと個⼈情報は、個⼈情報保護法に基づいて管理
されます。また、研修修了時に提出されたデータは、個⼈情報を除いて、弊社のウェ
ブサイトや学会等で公表されることがあります。

$  合否の基準 
 研修ノートの問題に対して、⾃分の考えを適切に記述していることが合格の前提条件となります。 
 適当な回答や空欄がある場合、不合格とされ、再提出が必要です。

チームワークの促進 仕事の教え方

新人職員 
成長チェック

新人OJTリーダー 
成長チェック

新人職員の 
ストレスケア

＜目次＞ 
・チームで新人職員を育てるために　P5 
・新人OJTリーダーの役割を知る　　P6～P7 
・仕事の教え方　P8～11 
・新人職員のストレスケア　P12～13 
・よくある悩みと解決方法　P14～15 
・新人OJTリーダー共通認識シート　P16

 
・OJTの流れ 
・新人職員との交流「みっけたシート」　P18～P19 
・新人職員　成長確認シート　P20～24 
・新人OJTリーダー　自己分析シート　P25～26 
・問題解決シート P27～P28 
・ふりかえり　P29









! ご不明点等ございましたら、お気軽にお問い合わせ下さい。  
TEL 053-489-9850 　       (9時～18時) 
shop@sprayart-xin.com    (24時間受付) 
静岡大学発ベンチャー企業・株式会社スプレーアートイグジン

事業所名

リーダーひとかじり研修
- 研修ノート -

受講者⽒名

回答⾒本付き（教育研修ご担当者様⽤）



研修内容
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!  研修の⽬的 
  リーダーの役割を学び、チームメンバーを導くリーダーとして成⻑することです。

"  研修の内容

リーダー職のやりがい

#  合否の基準 
 研修ノートの問いに対し、⾃⾝の考えを的確に書いていることが合格の前提条件となります。 
 適当に答えている記述や空欄がある場合、不合格となります。 不合格の場合は、再提出いただきます。

チームとは

$  修了までの流れ ※開始⽉は受講者の任意で設定できます。

チームケア 仕事の任せ方

会議運営のポイント ストレスケア スタッフの育成 自己チェック

基礎編

実践編

添削

修了

研修ノートを活⽤し、リーダーの基本を学んでいただきます。受講者は、⽇常の
介護業務において⾃⾝が既に実践している点と実践していない点をチェックしま
す。実践できていない項⽬については、改善に取り組むこととします。チェック
シートの全ての項⽬を実践し、部署⻑による確認を受けてください。研修ノート
（または回答⽤エクセルファイル）をメールで提出し、合格のご連絡をお待ちく
ださい。添削を経て、修了基準を満たしていれば、修了となります。

＜目次＞ 
・リーダーの役割を学ぶ意味　P3 
・リーダーのやりがい　　P3 
・チームとは　P4～5 
・リーダーの役割　P6～P7 
・チームケア(1)チームケアとは　P8 
・チームケア(2)チームケアの事例　P9 
・チームケア(3)チームケアにおける 
　リーダーの役割　P10 
・チームケア(4)リーダーとしての行動　P11 
・チームの原則　(1)(2)(3)(4)　P12～P14

・ケアの質と施設経営(1)　業務を効率化する理由　P14 
・ケアの質と施設経営(2)　ケアの質と施設収入の関係　P15 
・ケアの質と施設経営(3)　ケアの質と働きやすさの関係　P16 
・会議運営のポイント(1)(2)(3)　P16～P19 
・スタッフのストレスケア　P20 
・スタッフの育成方法　P21 
・みっけたシート　P22 
・リーダー・チェックシート　P23 
・ふりかえりシート　P24

%  研修で使うもの

研修ノート　　回答用エクセル

回答用エクセルを使わず、直接この研修ノートに手書きで記入しても問題ありません。 
この研修は、静岡大学発のベンチャー企業である株式会社スプレーアートイグジンによって
製作されています。研修データと個人情報は、個人情報保護法に基づいて管理されます。修
了後に提出されたデータは、個人情報を除いて、弊社のウェブサイトや学会などで発表され
ることがあります。


